Juist nu Covid-19 de zorg in zijn greep heeft ontstaan er uitdagende situaties voor huisartsen en voor patiënten. Spreekuren moeten anders worden georganiseerd en daarbij is een Consult op afstand een goed alternatief.
Als huisarts heeft u o.a. te maken met angstige patiënten, patiënten die moeilijk te peilen zijn of bezorgde ouders die allemaal niet langs kunnen komen. Hoe vang je dan de emotie op? Of bijvoorbeeld de doelgroep 70+. Hoe staat u deze patiënt online te woord over moeilijke kwesties zoals "wilt u gereanimeerd worden" en "wilt u wel naar de ic?" En dan vooral: hoe doet u dat met video/telefoon?
In een levendige en interactieve sessie krijgt men door theater tussen de twee acteurs een inkijkje in de verschillen tussen digitale en live consults. Daarnaast is er ruimte voor het beantwoorden van vragen en bespreken van situaties uit de praktijk.

